
  
  
  
  
  
  
  

 روايات و قرآن در سخن آداب

  زري پيشگر
دانشگاه علامه طباطبايي، تهراناسلامي، ي گروه معارفمرب   
  )29/10/89: ، تاريخ تصويب17/09/89: تاريخ دريافت(

  چكيده
 علمـاي  توجـه  مـورد  همـواره  كـه  است مباحثي از يكي گفتن سخن آداب

 كـه  اسـت  انـسان  اختياري اعمال از گفتن، سخن. است بوده ادب و خلاقا
 در گفـتن  سـخن  آداب بيـان  از هدف. شود مي آن ظهور موجب فرد ةانگيز
 بـين  كه است گفتن سخن زيبا ،آن دنبال به و انديشيدن درست ةشيو واقع،
 زيبــا كــه انــساني كــه معنــا بــدين دارد؛ وجــود متقابــل تــأثيري دو ايــن
 قـرآن،  در بيـان  اهميـت  بـه  ،نوشتار اين در. كند  مي بيان زيبا ،انديشد  مي

 در سـخن  آداب تـرين  مهـم  نيـز  و انسان دروني شخصيت با سخن ارتباط
  .است شده پرداخته روايات و قرآن

  اعتدال ملايم، سخن استدلال، صراحت، موضوع، فهم بيان، :ها كليدواژه

                                                            

. E-mail: zahrapishgar@yahoo.com 
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  مقدمه

   كـه  ديربـاز  از. اسـت  انديـشمند  هـاي   انـسان  زنـدگي  نمـودار  زيبـاترين  گفـتن،  سخن
   امتيـاز  عنـوان  بـه  بيـان  نيـروي  ،اسـت  نهـاده  گـام  اجتمـاعي  زندگي و تمدن راه در بشر

   همـين  »سـخن  «مقـام  علـو  و ارزش مـورد  در. است گرديده قلمداد وي شرافت و انسان
   را موضـوع  تـرين  مهـم  انـسان  آفـرينش  از پـس  مجيـد  قـرآن  در بـزرگ  خداوند كه بس

   خلـق  القـرآن  علـم  الـرحمن «: فرمايـد   مـي  كـه  آنجـا   دانـد؛   مي بيان يروين اعطاي
   انـسان  آموخـت،  را قـرآن  مهربـان  خداي): 4-1 آيات الرحمن(؛  »البيان علمه الانسان

ــد را ــه و آفري ــان وي ب ــاد بي ــتن ســخن«. داد ي ــي »گف ــسيار نعمت ــزرگ ب    وجــوه از و ب
   آدمـي  اجتمـاعي  زنـدگي  در تفـاهم  و تفهـيم  عامـل  نيـز  اسـت،  حيـوان  از انسان تمايز
ــشمندان و فلاســفه كــه را اصــطلاحاتي و تعــاريف. اســت    مــورد در شــناس جامعــه دان
 اسـت  حيـواني  انـسان  «يـا  »نـاطق  اسـت  حيـواني  انـسان  «نظيـر  انـد؛   برده كار به انسان

   در آن مـؤثر  نقـش  در آشـكار  برهـاني  و سـخن  اهميـت  بـر  دليـل  گوياترين ،»اجتماعي
   ،نيـست  بـيش  اي  وسـيله  خـود  خـودي  بـه  سـخن . است انسان ياجتماع و فردي زندگي
ــه بلكــه ــ ب ــزاري ةمنزل ــه اســت اب ــار، ك ــد افك ــاي خواســته و عقاي ــا ه ــا م    آشــكار آن ب
   هنرهـا  سـاير  ماننـد  هنـر  ايـن  امـا  ،اسـت  اجتمـاع  در گفتگو هنر گفتن، سخن. شود مي

   طـرف  بـه  هـا   انـسان  هـدايت  باعـث  آنهـا  كـاربردن  بـه  كـه  است حدودي و قوانين داراي
   افــراد بــين روابــط در مهمــي نقــش گفــتن ســخن هنــر عــلاوه، بــه شــد، خواهــد كمــال

ــه ــده ب ــايد و دارد عه ــن از ش ــث اي ــيچ ،حي ــل ه ــري عام ــوان را ديگ ــا نت ــر آن ب    براب
   ارزش ورزد غفلــت آن از ســخنگو اگــر كــه اســت آدابــي داراي گفــتن ســخن. دانــست
  .رود مي بين از بيانش زيبايي و سخن

  قرآن در بيان تعليم

 الـرحمن   سـورة  از 2-4 آيـات  ،پرداختـه  بيان تعليم ةلئمس به كه قرآني آيات جمله از
  .است



  3    زري پيشگر/ آداب سخن در قرآن و روايات 

 

   خـداي : »البيـان  علمـه  الانـسان،  خلـق  القـرآن،  علـم  الرحمن،«
   بيـان  و نطـق  تعلـيم  او بـه . آفريـد  را انـسان . داد تعلـيم  را قـرآن  مهربان
  .فرمود

   ماننـد  (توضـيح  وسـيله  معنـاي  بـه  نيـز  و وضـوح  معنـاي  به لغت منابع در »بيان «ةواژ
   شــده ذكــر) كنــد ابــراز را گوينــده درونــي منويــات كــه گويــا و فــصيح منطــق  دلالــت،

  .است
 آنچـه  از كـه  است كلامي آن از مراد و است هرچيز از برداري پرده معناي به بيان ةكلم

 اسـت  الهـي  هـاي   نعمـت  تـرين  بزرگ از اين و كند مي حكايت ،گذرد  مي انسان ضمير در
  .)186 ص ،19 ج ،1354 طباطبائي،(

ــسير در ــه تف ــان ،نمون ــخن و زب ــتن س ــه گف ــوان ب ــصداق عن ــاخص م ــسان «ش    »ان
ــداد ــده قلمـ ــت شـ ــان«. اسـ ــر از »بيـ ــوم نظـ ــوي مفهـ ــاي ،لغـ ــسترده معنـ    اي گـ

ــد ،دارد ــاخص «هرچن ــن »ش ــه اي ــان مجموع ــخن «هم ــتن س ــه. اســت »گف ــا گرچ    م
 ،حقيقـت  در كنـيم،   مـي  تلقـي  اي  هسـاد  ةلئمـس  را آن گفـتن  سـخن  بـه  عـادت  خاطر به

   گفـت  تـوان  مـي  بلكـه  اسـت،  انـسان  اعمـال  تـرين   ظريـف  و ترين  پيچيده از گفتن سخن
   گـاه   هـيچ  ،نبـود  بـزرگ  نعمـت  ايـن  اگـر . نيـست  پيچيدگي و ظرافت اين به كاري  هيچ

 طباطبـايي، ( سازد منتقل آينده هاي  نسل به را خويش ارزش با تجربيات نبود قادر انسان
  .)100-99 ص ،23 ج

   انــسان كــه نگــريم مــي مــا« :گويــد مــي بــاره ايــن در »ظــلال فــي «تفــسير صــاحب
   تفـاهم  دوجانبـه  صـورت  بـه  ديگـر  افـراد  بـا  و نمايـد   مـي  تبيين و تعبير گويد،  مي سخن

   ةمعجـز  ايـن  و عظـيم  موهبـت  ايـن  زيـاد  الفـت  و مـداومت  اثر در اما ،كند  مي گفتگو و
   مـوارد  در و گردانـد   بـازمي  »بيـان  «ةمـسئل  بـه  را مـا  آنقـر  لـذا . بـريم   مي ياد از را بزرگ

  ،7 ج ،1391 قطـب  سـيد  (»نمـائيم  تـدبر  آنهـا  ةدربـار  تـا  سـازد   مـي  آگاه را ما مختلف
  )673 ص

  . اسـت  ديگـران  بـا  ارتبـاط  برقـراري  نيازمنـد  زنـدگي،  مهـم  كارهاي از بسياري انجام
   نيـز  نيـست،  پـذير  انامك ـ زنـدگي  از اي  جنبـه  هـيچ  ديگـران،  بـا  ارتبـاط  داشـتن  بدون
   بـا  ارتبـاط  چگـونگي  و روابـط . سـازيم  بـرآورده  را نيازهايمـان  از كـدام  هـيچ  تـوانيم   نمي
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   هـاي   مهـارت . دهنـد   مـي  تـشكيل  را مـا  زنـدگي  و شخـصيت  از مهمـي  بخـش  ديگران،
  . هاسـت  انـسان  نيـاز  مـورد  هـاي   روش تـرين   ضـروري  از ديگـران،  با سالم ارتباط برقراري

   بـا  مـا . اوسـت  »زبـان  «،گيـرد   مـي  مـدد  آن از بـسيار  بـشر  كه اي  مدهع ابزارهاي از يكي
   آنهـا  بـا  يعنـي  ،دهـيم   مـي  انتقـال  آنهـا  بـه  را خـود  منظـور  و كنـيم   مي صحبت ديگران
   نـاخواه،  خـواه  كـه  هاست  انسان ما زندگي در حقيقت يك اين. كنيم  مي گفتگو و مذاكره

 حسيني (شويم  مي گفتگو وارد گراندي با مختلف دلايل به و هستيم كننده مذاكره يك ما
  .)45 ص ،1370 الدين، جلال

 تـصميم  يـك  بـه  رسـيدن  منظـور  بـه  ارتباطـات،  برگشت و رفت مداوم جريان ةمذاكر
 هستيم؛ مشتركي اهداف به رسيدن دنبال به اي  مذاكره هر انجام با ما پس. است مشترك

 رضـايت  احساس طرف دو هر ،رسيد پايان به مقابل فرد با ما گفتگوي وقتي كه اي  گونه به
 بـا  پايـدار  اي رابطـه  ايجاد به منجر خود دوطرفه رضايت ايجاد. باشيم داشته خشنودي و

  .شود مي ديگران

  فرد دروني شخصيت و زبان ةرابط

   وي هـاي   انگيـزه  و هـا  بيـنش  هـا،   انديـشه  چـون  امـوري  از فـرد  هـر  درونـي  شخصيت
   فـرد  در كـه  آثـاري  از را آنهـا  و نيـست  مـشاهده  قابـل  كـه  امـوري  اسـت؛  شده ساخته

   خـواه  و ظـاهري  لحـاظ  بـه  خـواه  فـرد  هـر  سـخنان  و گفتـار . شناخت بايد ،كند  مي بروز
ــه ــاظ ب ــوايي لح ــهم محت ــده س ــي در اي عم ــصيت معرف ــاره. دارد او شخ ــات از اي پ   آي

 نمـوده  بـازگو  را »او درونـي  شخـصيت  با فرد گفتار ارتباط «و پرداخته امر اين به قرآن 
  .است

 لحـن  فـي  لتعـرفنهم  و بسيماهم فلتعرفهم لأريناكهم نشاء لو و«
  )30: محمد (؛»اعمالكم يعلم االله و القول

 هايـشان   قيافـه  بـا  را آنـان  تـا  دهيم  مي نشان تو به را آنان بخواهيم اگر اما
 اعمـال  خداونـد  و شناسـي   مي سخنانشان طرز از را آنان هرچند ،بشناسي

  .داند مي را شما
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 الـسلام  عليه علي امام كه است اي  اندازه به شخصيت و گفتار ارتباط رب آيه اين دلالت
  :است فرموده آن به استناد ضمن

   ،كلمـات البلاغـه  نهـج  (؛»لـسانه  تحـت  مخبـوء  المرء تعرفوا تكلموا«
 زبـان  زير انسان زيرا ،شويد شناخته تا بگوئيد سخن ):392 ،1370 قصار،

  .است پنهان خويش

  :تاس فرموده ديگر بيان در

 ؛»وجهـه  صـفحات  و لسانه فلتات في ظهر الا شيئاً احد اضمر ما«
 ،كند  نمي پنهان دل در را چيزي كس  هيچ ):26 قصار، كلمات ،البلاغه نهج(

 صـورتش  صـفحه  در و رانـد   مـي  زبان بر ناگهان كه سخناني در اينكه مگر
  .شود مي آشكار

  »سخن اصول«: گفتگو در اخلاقي آداب
  مشترك نكات بر تأكيد

   يكـديگر  بـا  مـشتركاتي  كـه  بپردازنـد  گفتگـو  بـه  تواننـد   مي زماني گروه دو يا فرد دو
   هرگـز  باشـند،  نداشـته  توافـق  يكـديگر  بـا  اي  لهئمـس   هـيچ  سر بر اگر والا ،باشند داشته
   انجـام  آمـادگي  كـه  كـساني  ،بنـابراين . بـود  نخواهـد  آنـان  ميـان  گفتگـو  برقراري امكان

   گفتگــو، مــورد ةمــسئل مثــل مــسائل، از اي پــاره در هرچنــد دارنــد، يكــديگر بــا گفتگــو
 نظـر  بـه . هـستند  نيـز  مـشتركاتي  داراي باشـند،  داشـته  اخـتلاف  يكديگر با است ممكن

 هـاي   زمينـه  براساس كه است اين ،گفتگو آغاز براي نقطه ترين  عاقلانه و بهترين رسد  مي
  .شود شروع مشترك
ــراي ــراري ب ــلح برق ــات و ص ــستي ثب ــسم باي ــاي و راديكالي ــق رؤياه ــرا مطل ــرد گ   ط
   هــاي شــيوه و گرايــي نــسبي پراگماتيــسم، بــر ديگــران بــا گفتگــوي در و شــود

ــستي ــه اصــلاح و رفرمي ــد طلبان ــشتري تأكي ــردد بي ــشيري، محمدرضــا( گ    ،1366 ده
  .)157 ص
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  گفتگو موضوع فهم

   كـه  اسـت  ايـن  مفيـد،  و سـازنده  گفتگـوي  يـك  تحقـق  شـرايط  تـرين   ابتدائي از يكي
ــ گفتگــو طــرفين    كــافي آگــاهي آن جوانــب و ابعــاد ةهمــ و بحــث موضــوع بــه سبتن
ــاً شــود،  مــي موجــب بحــث موضــوع از طــرفين پيــشين آگــاهي. باشــند داشــته    دقيق
   خــود ةنظريــ اثبــات بــراي و هــستند چيــزي چــه نفــي يــا اثبــات درصــدد كــه بداننــد

   بحــث سـازماندهي  اصـولاً . دهنــد پايـان  را بحـث  كجـا  در و كننــد شـروع  كجـا  از بايـد 
   موضـوع  دقيـق  شـناخت  و تعيـين  بـه  منـوط  اي  حاشـيه  مـسائل  دخالت از جلوگيري و

 ،1380،  االله فـضل ( داشـت  دربرنخواهد انرژي و وقت اتلاف جز حاصلي وگرنه است بحث
  .)50 ص

  ســه گفتگــوي و مــشاجره داســتان ،معنــوي مثنــوي كتــاب در مولــوي الــدين جــلال
   دقـت  عـدم  و گفتگـو  موضـوع  رسـت د فهـم  عـدم  داسـتان،  ايـن  در اسـت؛  آورده را نفر
  :گويـد   مـي  مولـوي  اسـت؛  شـده  كـشيده  تـصوير  بـه  زيبـايي  بـه  مقابـل،  طرف سخن در

   بــه را هركــدام ســخن و بــود آنجــا در حكــيم و ســخندان شــخص يــك كــاش
 باطـل  و بيهـوده  اسـاس  از آنـان  مشاجره و گفتگو كه شد  مي معلوم تا فهماند  مي ديگري
  .است

  انـزب دـص زيـزيـع ريـس بــاحــص
  شانـصلح داديـب اـجـآن ديـب رــگ

  واـانصت يدـباش وشــامـخ ماــش سـپ
  وـتگـگف در ومـش نـم تـانـانـزب اـت

  )328 ص ،1 ج - معنوي مثنوي(

  گوينده نه و گفته به توجه

ــي ــي آداب از يك ــو اخلاق ــه گفتگ ــت ك ــب آن رعاي ــارج موج ــشدن خ ــو ن    از گفتگ
   همـواره  خـود  فتگـوي  گ و بحـث  طـول  در ينطـرف  كـه  است اين شود، مي درست مسير
   كـه  دهنـد  اجـازه  نبايـد  هرگـز  و بپردازنـد  يكـديگر  مـستندات  و ادلـه  بررسـي  بـه  بايد

   و مقابــل طــرف ســوء نيــات و اهــداف بيــان و خــواني انگيــزه چــون اي حاشــيه مــسائل
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   اقتــضا گفتگــو ادب ديگــر، تعبيــر بــه. نمايــد ايجــاد اخــلال گفتگــو رونــد در آن، امثــال
   و گوينــده نــه و گيــرد  قــرار قــضاوت و بررســي مــورد انگيختــه، و گفتــه كــه نــدك مــي

   امـام  آن. گوينـده  بـه  نـه  و بنگـر  گفتـه  بـه : فرمايـد   مـي  مؤمنـان   اميـر  باره اين در. انگيزه
   پـس  ،اسـت  مـؤمن  گمـشدة  حكمـت «: فرمايـد   مـي  ديگـري  حكيمانة سخن در بزرگوار

 ،80 حكمـت  شهيدي، جعفر ترجمه ،البلاغه نهج (؛»باشد منافقان از هرچند فراگير را آن
  )373 ص

   ،اســت مغالطــه منطقــي نظــر از تنهــا نــه گفتــه، جــاي بــه ســخن گوينــدة بــه توجــه
   و پـذيري   انعطـاف  و فكـر  سـياليت  مـانع  نيـز  شناسـي   روان نظـر  از ايـن  بـر  افـزون  بلكه

ــايي ــت آن پوي ــي شــناس روان. اس ــپ دكتــر تربيت ــراي اســميت، .ج .فيلي    ذهــن ب
   پويـايي  و خلاقيـت  سـبب  آنهـا  وجـود  كـه  اسـت  قائل بعد سه انسان ةپژوهند و فلسفي
  . پــذيري  انعطــاف و تعمــق جامعيــت،: از اســت عبــارت بعــد ســه ايــن. گــردد مــي فكــر

   نمونـه،  بـراي . دارنـد  هـايي  ويژگـي  خـود  نيـز  بعـد  سـه  ايـن  از هريـك  كه است گفتني
  : از اســـت عبـــارت آنهـــا از يكـــي كـــه دارد ويژگـــي چهـــار پـــذيري،  انعطـــاف بعـــد
-97 ص ،1380 مـداري،  شـريعت ( آنها منبع به توجه بدون نظريات و افكار سنجي ارزش

95(.  

  محوري حق و طلبي استدلال

   گفتگـو  طـرفين  كـه  اسـت  ايـن  سـودمند،  و سـازنده  گفتگـوي  شـرايط  از ديگـر  يكي
   مقبــول و معقـول  مــستندات براسـاس  حقيقــت و واقعيـت  از پيــروي بـر  بنــاي حقيقتـاً 

   سـخن  اثبـات  درصـدد  قيمتـي،  هـر  بـه  نبايـد  گفتگـو  طرفين از يك هيچ. باشند شتهدا
ــر بلكــه. باشــد خــود ــد طــرف دو ه ــا باي ــر را بن ــذيرش ب ــستدل ســخنان و حــق پ    م

   اشــتباهش بــه صـادقانه  شــد خــود اشـتباه  متوجــه آنــان از هركـدام  هرگــاه، و بگذارنـد 
 نپوشـانند  اخلاقـي  طاهـاي خ بـا  را خـود  علمـي  و معرفتي خطاهاي هرگز نمايد؛ اعتراف

   همــواره گفتگــويي هــر كــه اســت كــرده تأكيــد كــريم قــرآن .)237 ص ،3 شــريفي،(
   توجـه  مـورد  محـوري  و بنيـادين  اي  لهئمـس  عنـوان  بـه  دانـش،  از پيروي و دانش در بايد
   حـساب  بـه  بـزرگ  بـس  گنـاهي  را گمـان  و جهـل  روي از مجادلـه  همچنين گيرد؛ قرار
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ــش و علامــت را آن و آورده ــي، رذايلــي وجــود از اي انهن  بينــي،  خــودبزرگ ماننــد اخلاق
ــوئي، دروغ ــتيزي حــق گ ــزي، حــق و س ــرد درون در گري ــه ف ــر مجادل ــسته گ   . اســت دان

 ،كننـد   مي مجادله - باشد آمده آنان براي كه حجتي بدون - خدا آيات ةدربار كه كساني
   اينگونـه . اسـت  بزرگـي  عـداوت ) مايـه  (انـد   آورده ايمـان  كـه  كـساني  نـزد  و خدا نزد در

  .)35 / غافر (نهد مي مهر زورگويي متكبرِ هر دل بر خدا

  عقل بر اتكاء

): 333 حـديث  ،الحكـم  غرر موضوعي فهرست(  ؛»لاتعرف فيما القول دع«
  .كن ترك ،نداري شناختي آن به نسبت كه را گفتاري

 ـ تواند  مي آنگاه او .است زبان و عقل دار  امانت تعالي، باري طرف از آدمي  برخـورداري  هب
   را عقـل  كـه  بدانـد  برتـر  حيـوان  از را خويـشتن  و نمايـد  مباهـات  بـزرگ  نعمت دو اين
   آدمـي  سـخن  ارزش. انـدازد  كـار  به عاقلانه را بيانش و سازد حاكم خود تمايلات ةهم بر
 ـ بـه  عقـل  ،واقـع  در. اسـت  عقـل  ةدرج ـ و معيـار  بر    ؛هرچـه  اسـت  كـلام  ةپـشتوان  ةمنزل

   و تـر   وزيـن  كلامـش  نـسبت  همـان  بـه  ،باشـد  بيـشتر  دركـش  و تـر   كامل گوينده، عقل
   بـه  سـخن،  بـه  شـروع  از قبـل  انـسان  كـه  اسـت  شايسته لذا. است والاتر سخنش ارزش
   داشـته  يقـين  و علـم  آن بـه  نـسبت  ،ديگـر  طرف از و بپردازد كلامش در تفكر و بررسي
   بــا ايــ و باشــد تعقــل عــدم و جهــل روي از كــه گفتــاري ،قــرآن الهــي كــلام در. باشــد
  :است شده تعبير »دهاني گفتار «به، باشد نداشته تطبيق واقع

 :احـزاب (؛  ».. .بافواهكم قولكم ذلكم كم  ابناء ادعياءكم جعل ما و... «
 گفتـار  ايـن  ،دهـد   نمـي  قرار شما پسران را شما هاي  پسرخوانده خدا و): 4

 بـر  اي  سـازنده  و مثبت آثار الفاظ، انتقال جز كه است دهاني گفتاري شما
  .نيست مترتب آن

  :دارد مي ناروا ،نيست اطميناني و علم آن به نسبت راكه آنچه به توجه قرآن اصولاً
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  الفـؤاد  و البـصر  و الـسمع  ان علـم  بـه  لـك  لـيس  مـا  لاتقف و«
   بــه كــه را چيــزي هرگــز): 36: اســراء(؛ »مــسئولا عنــه اولئــك كــل
   دخواهن ـ سـئوال  دل، و گـوش  و چـشم  كـه  مكـن  دنبـال  ،نداري علم آن
  .شد

   ،اسـت  آمـده  مختلـف  تعبيرهـاي  بـا  اسلام گرامي اولياي سخنان خلال در مطلب اين
 زبان ؛»الجهل اطاشه و العقل ارجحه معيار اللسان«: فرمايند  مي) ع( علي امام جمله آن از
 و وزن سـبك  جهـل  و كنـد   مـي  سـنگين  و وزيـن  را آن عقـل  كـه  اسـت  ميزاني ةمنزل به
  .)490 ص ،8 ج ،1363 ي،شهر ري( سازد مي محتوايش بي

  سخن بودن روان و ساده

   شايـسته  ،منظـور  بـدين . اسـت  كـلام  روانـي  رعايـت  سـخن،  تفهـيم  در ديگـر  ويژگي
   در و كـرد  اجتنـاب  واضـح  غيـر  و پيچيـده  كلمـات  و نامـأنوس  لغـات  اسـتعمال  از است

   وقفــه دچــار آن درك در مخاطــب و باشــد فهــم قابــل كــه الفــاظي كلمــات، چيــنش
   سـخن  بـشري،  ةانديـش  مراتـب  و درجـات  بـودن  متفـاوت  بـه  توجـه  با. برد ارك هب ،نشود
   بــا متناســب ســخن، ةدرجــ كــه دارد ضــرورت لــذا. اســت متفــاوتي مراتــب داراي نيــز
 للنـاس  نكلـم  الأنبيـا  معاشـر  نحن«: فرمايند مي اسلام گرامي پيامر. باشد مخاطب ةمرتب
 كلينـي، ( گـوئيم   مـي  سـخن  مـردم  يها  عقل اندازه به پيامبران ما همگي ؛»عقولهم بقدر

  .)268 ص ،8 ج ،1368
 اين به را خود كتاب خداوند. است ييگو ساده صحيح، كلامي ارتباط هاي  شيوه از يكي
  :كند مي توصيف ويژگي

 را قـرآن  مـا ): 17 :قمـر ( »مدكر من فهل للذكر القرآن يسرنا لقد و«
 كتاب اين از كسي آيا ،نموديم آسان كردن حفظ و فهميدن خواندن، براي
  گيرد؟ پند  آسان
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   تكلــم ،آنــان هــاي ويژگــي از يكــي: فرمايــد مــي پارســيان اوصــاف در) ع( علــي امــام
   نيـز ) 799 ص همـام،  ةخطب ـ ،البلاغـه  نهـج ( )يفهـم  و فيقـول  (اسـت  فهـم  قابل و ساده

  .باشد بليغ و رسا مردم با سخنت كه كند مي امر اش گرامي رسول به خداوند

 و دلنـشين  گفتار بر): 63: نساء( ؛»بليغا قولاً نفسهما في لهم قل و... «
  .بگو سخن ايشان با مؤثر

 آن پـذيراي  و شـود  واقـع  مؤثر مردم دل در سخنش آنكه براي نيز) ع( موسي حضرت
  :كه كند مي درخواست خدا از ،باشند

 از را هـا   گـره ): 27 :طـه (؛  »... قولي يفقهو و لساني من عقده احلل و«
  .بپذيرند نيكو را سخنم دممر تا بگشا زبانم

 مقابـل  طـرف  در ترديـد  و شك ايجاد باعث كه است هايي  آفت از ييگو مجمل و مبهم
 از مـانع  كـه  عواملي. شود  نمي صحيحي برداشت ،شده گفته سخن از نتيجه، در و شود  مي
 و مفـسر  كـه  است سخن در ايراد يا: نيست بيرون قسم سه از ،شود  مي كلام صحيح فهم

 در عيـب  يـا  و اسـت  نهفتـه  سـخن  آن در كه است معنايي در ايراد ؛يا استمعن ترجمان
 ،1375 الماوردي، (كند  نمي استنباط الفاظ از صحيح طور به را معاني كه است اي  شنونده

  .)101 ص

  بيهوده و لغو سخنان از پرهيز

 و تفكـر  بـدون  كه عملي هر به ،است آمده راغب مفردات در آنچه با مطابق »لغو «ةواژ
 گفتـار  هرگونـه  به گاهي ،همچنين. شود  مي گفته ،نباشد توجه قابل و شود انجام نديشها

  .)472 ص تا، بي راغب،( شود مي اطلاق لغو نيز زشت
   و باشـد   مـي  لغـو  سـخنان  از آنـان  پرهيـز  ،قـرآن  در كامـل  هـاي  انسان اوصاف از يكي
   متـصف  انانـس  ،دارد تناسـب  كبريـائي  و عظمـت  سـاحت  بـا  ايمان و عقلي كمال چون

   ،دارد سـازگاري  آن بـا  آنچـه  و جاودانـه  و ابديـه  سـعيده  زنـدگي  بـه  جز ويژگي، اين به
ــدان جــاهلان و ســفيهان كــه را آنچــه و ورزد نمــي اهتمــام ــد اهتمــام و تعلــق ب    ،دارن
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   ،5 ج ،1354 طباطبـائي،  علامـه ( اسـت  ارزش  بـي  و خوار نظرش در و شمارد  نمي عظيم
   سـلام  اعمـالكم  لكـم  و اعمالنـا  لنـا  قالوا و اعرضو اللغو سمعوا اذا و« ):19 ص

   آن از ،بــشنوند لغــوي ســخن چــون و): 55 :قــصص( »الجــاهلين نبتغــي لا علــيكم
 مـا  كـه  باشيد سلامت برويد شما از شما اعمال و ما از ما اعمال گويند  مي و كرده اعراض
  .زيباست چه و طلبيم نمي را نادان گوي هرزه مردم هرگز
   شـنوند؛   نمـي  دروغـي  و لغـو  سـخن  گاه هيچ آنان كه است آن ،شتيانبه خصوصيات از
 فـرودين  مراتـب  از آنـان  انـداز  چـشم  و نظـر  و درك جهـت  چنان برين مقام آن در گويا
   تـسبيح  آهنـگ  و سرخوشـند  مطلـق  جمـال  و جـلال  مشاهده و درك به كه گردد برمي

  . شنوند مي و گويند مي تحميد و

  .)11 :غاشيه( نشوند بيهوده و زشت نسخ هيچ ؛»لاغيه فيها لاتسمع«

   سـخن  و گفتـار  از پرهيـز  ،دانـد   مي شايسته را آن از اجتناب قرآن كه مواردي ديگر از
   زور گفتـار  از ؛»الـزور  قـول  فـاجتنبوا «: اسـت  آمده 30 ةآي ،حج ةسور در .است زور

 است دهكر دروغ به تفسير را »زور قول «از مراد نالبيا مجمع تفسير صاحب. كنيد دوري
  .)208 ص ،16 ج ،1354 طباطبائي، علامه(

  مخاصمه و جدال از دوري

   بـشر  ،آن كمـك  بـه  تـا  اسـت  اجتمـاعي  ضـروريات  از يكـي  اطلاعـات  و افكـار  تبادل
   سـازنده،  گفتگوهـاي  در المقـدور  حتـي  لـذا . سـازد  برطـرف  را خود تكاملي موانع بتواند
   انــساني جوامــع در. كنــد مــي تبــديل يقــين و آگــاهي بــه را خــويش ابهامــات و جهــل
   روش آنهـا  از هريـك  بـا  برخـورد  شـوند؛   مـي  تقسيم فكري خاص هاي  دسته به ها  انسان
ــا مــردم از زيــادي عــده. طلبــد مــي را خــود خــاص    ســخن نيكــو، و حــسنه موعظــه ب

 وچـرا  چـون  بنـد  در بيـشتر  كـه  ديگـر  دسـته  ،كنند  مي تبعيت آن از و پذيرند  مي را حق
ــستند ــه و ه ــال ب ــراه دنب ــتدلال، و ينب ــد اس ــا باي ــار ب ــه گفت ــتدلالي و حكيمان    اس

   گفتگــو آنهــا بــا مجادلــه روش بــا بايــد كــه هــستند اقليتــي امــا. شــد رو هروبــ آنــان بــا
  .كرد
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   حقيقـت  شـدن  روشـن  بـه  گفتگـو  طـرفين  كـه  اسـت  آن ،مجادلـه   ويژگـي  ترين مهم
ــه ــدون ،باشــند منــد علاق ــا گفتگــوي آنكــه ب ــا آنه ــتاها و طعنــه و خــويي درشــت ب    ن
ــه چنــين ،باشــد همــراه ــ اي، مجادل ــائي، علامــه( اســت احــسن ةمجادل    ،1354 طباطب

 ـ  بـه  مردم كردن دعوت در را پيامبرش خداوند .)216 ص ،16 ج  توصـيه  احـسن  ةمجادل
  :كند مي

 بالتي جادلهم و الحسنه الموعظه و بالحكمه ربك السبيل الي ادع«
 بـه  نيكـو  ةموعظ و برهان و حكمت به را خلق): 125 :نحل( »احسن هي
  .كن مناظره طريق بهترين با و كن دعوت خدا راه

ــا ارتبــاط در حتــي قــرآن ــه را مــسلمانان كتــاب، اهــل ب ــ ب    تــشويق احــسن ةمجادل
  :كند مي

 و): 46 :عنكبوت(؛  »... احسن هي بالتي الا الكتاب اهل تجادلوا لا و«
. نكنيد مجادله و بحث طريق نيكوترين به جز كتاب اهل با مسلمانان شما
  .باشند معاند كه دسته آن با مگر

   آثـار  آنهـا  بـا  رفتـاركردن  نرمـي  بـا  و مـداراكردن  زيرا ،ندارد اي  فايده ،مجادله اينگونه
 ـ امـا . داننـد   مـي  مـسلمانان  در ضـعف  ةنشان را آن و داشت خواهد دنبال به منفي    ةمجادل
   كننـده  جـدل  هك ـ معناسـت  بـدين  ،گوينـد   مـي  مـراء  اصـطلاحاً  كه ناپسند و مشروع غير
   خـود  سـخنان  بـا  و دهـد  جلـوه  حـق  را بـاطلي  و باطـل  را حقـي  كـه  اسـت  آن پي در

ــل طــرف ــر را مقاب ــد شــرمنده را او و كنــد تحقي ــه ايــن. نماي ــ كــه هــا جــدل گون    ةماي
ــمني ــصومت و دش ــت خ ــث و اس ــين باع ــتن ازب ــط رف ــتي رواب ــي دوس ــود م    در ،ش
   اينكـــه از و جـــدل ةدربـــار. اســـت شـــده شـــناخته مـــشروع غيـــر و نـــاروا اســـلام
  . شــد ســئوال )ع( صــادق امــام از، انــد كــرده نهــي آن از ائمــه و اســلام گرامــي پيــامبر
ــام ــد) ع( ام ــه جــدل: فرمودن ــق طــور ب ــشده نهــي مطل    نهــي جــدلي از بلكــه ،اســت ن
، 1380 فلـسفي،  محمـدنقي  :از نقل به 388 ص ،2 ج ،برهان تفسير( نباشد نيكو كه شده
  .)189 ص
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  پسنديده و بازي الفاظ استعمال

   الطعــان الــسباب اللعــان يــبغض االله فــان لكــم يقــال ان تحبــون مــا للنــاس قولــوا«
   كـه  گونـه   آن از زيبـاتر  و بهتـر ؛  »الملحـف  الـسائل  المـتفحش  الفـاحش  المـؤمنين  علي

   كـه  درسـتي  بـه  بگوئيـد  سـخن  آنـان  بـا  بگوينـد  سـخن  شـما  بـا  ديگران ،داريد دوست
   بزنــد طعنــه و كنــد لعنــت را آنــان و گويــد اناســز مــؤمنين بــه كــه را كــسي خداونــد
   گفتگوهـــاي و مكالمـــات در .)281 ص ،78 ج ،1403 مجلـــسي،( .دارد مـــي دشـــمن
ــره ــي روزم ــد الامكــان حت ــاظ باي ــارات و الف ــو عب ــسنديده و نيك ــرد اســتفاده پ    از و ك

ــه ــاربردن ب ــاي واژه و كلمــات ك ــسند ه ــاب زشــت و ناپ ــود اجتن ــنش آنچــه از. نم    گفت
   محفـوظ  ادبـش  و پـاك  را زبـان  و شـود  تعبيـر  كنايـه  و رمـز  به است پسندنا صراحت به

   اسـت  سـخني  از گردانـدن  روي سـخن،  زيبـايي  و شـيوايي  شـروط  از يكي لذا. دارد نگاه
ــه ــت كـ ــه. نازيباسـ ــاحظ چنانكـ ــاب در جـ ــان كتـ ــد بيـ ــي: گويـ ــدم را گروهـ    نديـ
 ـ الفـاظي  آنـان  زيـرا  ،باشـند  داشـته  كاتبـان  از بهتري روش بلاغت در كه    گيرنـد  كـار  هب

ــه ــه ك ــوار ن ــن از دور و دش ــه و اســت ذه ــست ن ــه و پ ــاوردي( عاميان    ص ،1375 ،الم
503(.  

ــا مــسلمانان از بعــضي بــد برخــورد ةنحــو از قــرآن    كــه دهــد مــي خبــر مــشركين ب
 به ما و هستيد دوزخ در شما :اينكه جمله از گفتند  مي آنها به ناشايست و درشت سخنان
 آنـان  تحريـك  و دشمني باعث سخنان اينگونه. بهشتيم اهل ،اسلام گرامي پيامبر بركت
 نيكـو  گفتـار  به و دارد  مي برحذر برخورد اينگونه از را آنان خداوند. شد  مي مسلمين عليه

  :كند مي توصيه

؛ »... بيـنهم  ينزع الشيطان ان احسن هي التي يقولوا لعبادي قل«
 كـه  بياوريد زبان بر را بهتر سخن هميشه كه بگو بندگانم به): 53: اسراء(

  .انگيزد مي بر فساد شما ميان شيطان

 رغـم  علـي  ،داشـتند  جـاهلان  و سركـشان  بـا  الهـي   انبياء كه مختلفي هاي  روياروئي در
ــاي ــد برخورده ــستي و تن ــه ناشاي ــا ك ــا ب ــي آنه ــيچ ،شــد م ــاه ه ــارات گ ــات و عب    كلم

ــز اهانــت و زشــت ــ آمي ــه و گرفتنــد نمــي كــار هب ــه و وجــه بهتــرين ب ــرين خيرخواهان    ت
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   قـومش  بـا ) ع( نـوح  حـضرت  ميـان  گفتگـوي  ،جملـه  آن از. دادنـد   مـي  پاسخشان وعظ
   امتيـازي  گونـه  هـيچ  تـو : گفتنـد  او بـه  ،بودنـد  كافر كه نوح قوم بزرگان از گروهي است؛

   نيـستند  دسـت  تهـي  و اراذل افرادي جز تو پيروان هستي؛ ما مثل بشري تو نداري؛ ما بر
   مـن  كـه  فرضـي  بـه  كنيـد   مـي  خيـال  آيـا : گفت آنان به وحن. هستي دروغگويان از تو و
   رســانده نبــوت بــه مــرا خداونــد و باشــم معجــزه و حجــت داراي پروردگــارم جانــب از

   مجبـور  آن معرفـت  بـه  را شـما  تـوانم   مـي  آيـا  ،باشـد  پوشـيده  شما بر امر اين اما ،باشد
   كنـت  ان يـتم  ارء قـوم  يـا  قـال «. داريـد  كراهـت  آن پذيرفتن از شما اينكه با. كنم
   انـتم  و انلزمكموهـا  علـيكم  فعميت عنده من رحمه اتيني و ربي من بينه علي
   هرگـاه  گوئيـد   مـي  چـه  شـما  كـه  داد پاسـخ  را قـومش  نـوح ): 28: هود( ؛»كارهون لها

   بـاز  شـده  عطـا  پروردگـار  جانـب  از مخـصوص  رحمـت  و روشـن  دليـل  مـرا  كـه  ببينيد
ــر حــال حقيقــت هــم ــا مانــد خواهــد پوشــيده شــما ب ــه مــن آي    ســعادت و رحمــت ب

ــما ــار را ش ــنم اجب ــما و ك ــر ش ــار تنف ــد اظه ــه (كني ــائي، علام    ،6 ج ،1354 طباطب
474(.  
  :فرمايد مي قرآن الرحمن عباد وصف در

ــاطبهم اذا و« ــاهلون خ ــالوا الج ــلاماً ق ــان( »س ــون و ):63 :فرق    چ
 جـواب  سـلامتي  و ملايمـت  بـه  ،دهنـد  قرار خطاب مورد را ايشان نادانان

  .هندد مي

  :جمله آن از ،دهد مي قرار نهي مورد را ناسزاگويي و فحش قرآن ،ديگر سوي از

؛ »علـم  بغيـر  عـدواً  فيـسبوا  االله دون من يدعون الذين تسبوا لا«
 از آنـان  كـه  ندهيد دشنام ،خوانند  مي را خدا جز كه آنان به ):108: انعام(

  .دهند مي دشنام را خدا ناداني به و دشمني روي

  ثنا و مدح در فراطا از دوري

): 17 خطبـه  شهيدي، جعفر ترجمه ،البلاغه نهج( الذم و المدح في الاغراق الحمق اكبر
  .است نكوهش و ستايش در روي زياده ناداني ترين بزرگ



  15    زري پيشگر/ آداب سخن در قرآن و روايات 

 

   نكــوهش در و نگــذرد انــدازه از ســتايش كــه اســت آن ،گفــتن ســخن آداب ديگــر از
   و تملـق  نـوعي  سـتايش  در افـراط  و نكـوهش  از بـودن  منـزه  كـه  زيـرا  نشود، روي زياده

 نـوعي  نكـوهش  در روي زيـاده  همچنـين  ،شـود   مـي  ناشـي  پـستي  از كه است چاپلوسي
 نباشـد  دروغ گرچـه  ،است نقص دو هر و گيرد  مي سرچشمه بدي از كه است جوئي  انتقام

  .)182 ص ،1360آمدي(
   نيانــسا اعتبــار از ،نيــست راســتگو انــسان يــك شايــسته برآنكــه عــلاوه گــوئي غــراقا
 آميـز   اغـراق  سـخنان  حـساب  به را آن معمولي، سخنان شنيدن با ها  انسان زيرا ،كاهد  مي

ــي ــد م ــسياري. گذارن ــساني از ب ــه ك ــين داراي ك ــي چن ــستند  ويژگ ــوعي داراي ،ه    ن
   حقيقـت  اگـر  كـه  كننـد   مـي  فكـر  آنهـا  چـون  ،باشـند   مي بيني  خودكم و حقارت و عقده

  ،جهـت  همـين  بـه  ،شـود   نمي ديگران توجه جلب باعث ،كنند بيان ،هست كه طور  آن را
   ،)ع( علـي  امـام  البلاغـه  نهـج  از 17 ةخطب ـ در. آورنـد   درمـي  آميزي  اغراق صورت به را آن
   طـرف  از و انـد  داده تكيـه  مـردم  بـراي  قـضاوت  مـسند  بـر  كه نما  آدم جاهلان وصف در

   گونـه   ايـن : فرماينـد   مـي  گيرنـد   مـي  قـرار  ثنـاگوئي  و مدح مورد چاپلوس و مداح اي  عده
   علـم  كـه  كننـد   مـي  بـاور  و كنـد   مـي  تـوهم  دچـار  را آنـان  ثنا و مدح در مبالغه و افراط

   كـه  زننـد   مـي  تكيـه  هـايي   مـسند  بـر  دليـل  همين به ارزشي، و لياقت و دارند دانشي و
   مـداحان  آن ضـرر . شـوند   مـي  جامعـه  و خـويش  هلاكـت  ةماي ـ و نيستند آن اهل هرگز

ــاا اطــراف كــه چــاپلوس ثناگويــان و ــر را آنــان و گيرنــد مــي را هلانن    قــدرت مــسند ب
 ،البلاغـه  نهـج ( .اسـت  بيـشتر  بلكه ،نيست كمتر نالايق سردمداران آن زيان از ،نشانند  مي

   مـدح  بـه  شـديداً  اسـلامي  حاديـث  از بـسياري  در) 17 خطبـه  شـهيدي،  جعفـر  ةترجم
ــراد حتــي كــه اســت شــده داده هــشدار مــداحان ــاتقوا اف ــه خطــرات مراقــب ب   اينگون

   ؛»التـراب  المـداحين  وجـوه  فـي  احنـو «: كـه  اسـت  نبـوي  حـديث  در و باشـند  داحانم
   عيــوب از را شــما كــه كنيــد دور خــود از را آنهــا و بپاشــيد خــاك مــداحان صــورت بــه

   ةعهدنامــ در) ع( علـي  امـام  ،همچنـين  .)505 ص ،1375 المــاوردي،( كننـد  مـي  غافـل 
ــروف ــك «مع ــتر مال ــه »اش ــك ب ــن در مال ــه اي ــشدار زمين ــ ه ــد يم ــد و ده    از بع

  : فرمايــد مــي ،كنــد مــي دعــوت راســتي و صــدق و ورع اهــل همنــشيني بــه را او آنكــه
   اعمـالي  بـه  نـسبت  را تـو  و نكننـد  تـو  از بيهـوده  ستايش كه كن تربيت طوري را آنان«
   عجـب  و خودپـسندي  ثنـا،  و مـدح  كثـرت  زيـرا  ،ننماينـد  تمجيـد  ،اي  نـداده  انجـام  كه

 



 1390بهار ، 4 ةشمار، 1 سال ،آفاق دينفصلنامه     16 

 ص ،53 نامـه  ،البلاغـه  نهـج ( سـازد   مـي  نزديـك  غرور و تكبر به را انسان و آورد  مي بار به
599(.  

  اعتدال رعايت

 كـردن  صـحبت  در ،رو ايـن  از. اسـت  انساني رفتارهاي صحيح معيار روي، ميانه و تعادل
ــا گفتــار از متعــددي روايــات و آيــات در. اســت ســزاوار و شايــسته اعتــدال، رعايــت    ب
   بلكـه  ،هـا   انـسان  بـين  ارتبـاط  در تنهـا  نـه  هين اين. است شده مذمت و نهي بلند صداي
   بــه حكــيم لقمــان وصــاياي در جملــه آن از. دارد وجــود نيــز دعــا و عبــادات در حتــي

  :است آمده فرزندش

  .بياور پايين را صدايت :)19 :لقمان( »صوتك من اغضض و«

 بخطـا  بلند صداي با را پيامبر آنان كه دارد  مي برحذر را مسلمانان خداوند ،همچنين
  :است ادب خلاف اين زيرا ،كنند

؛ »... النبـي  صـوت  فـوق  اصـواتكم  ترفعـوا  لا آمنوا الذين ايها يا«
 صـداي  از را صـدايتان  ،ايـد   آورده ايمـان  كـه  كساني اي): 102 :حجرات(

  .نكنيد تر بلند پيامبر

 را بنـدگانش  خداونـد  لـذا  ،باشد سخن و ادب هاي  چهره از يكي ،تواند  مي ملايم آهنگ
  .دارد مي برحذر بلند صداي از عبادت و دعا مهنگا به

 القـول  مـن  الجهر دون و خيفةً و تضرعاً نفسك في ربك اذكر و«
   تـضرع  بـه  را خويش پروردگار: )206-205 :اعراف(؛  »... الاصال و بالغدو

 يـاد  شـامگاهان  و بامـدادان  در بلند غير صداي با و) خود ضمير در (بيم و
  .... كن

   دو هـر  بـه  و كـرده  قـسم  دو بـه  را ذكـر  خداونـد  كـه  اسـت  مـده آ الميزان تفسير در
   قـولي  ذكـر  (آهـسته  و زبـان  بـه  خـدا  ياد و) قلبي ذكر (دل در خدا ياد :است نموده امر
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   منافـات  كـه  جهـت  آن از ،باشـد  بلنـد  صـداي  بـا  كـه  زبـاني  ذكـر  آن بـه  اما ،)لساني و
ــا ــت ادب ب ــيه ،دارد عبودي ــوده توص ــت نفرم ــه( اس ــائي، علام    ،12 ج ،1354 طباطب
  .)1989 ص

 نرمي  سخن در ملايمت و

   رشـد  ةثمـر  ملايمـت،  و نرمـي  كـه  اسـت  آن از حـاكي  ،دقيـق  هـاي   بررسي و مطالعه
 گفتگوهـاي  و برخوردهـا  در ها  انسان شخصيت تكريم مصاديق از يكي. است انسان عقلي

   و نرمــي بــه خــود مخاطــب بــا گوينــده اســت شايــسته لــذا شــود، مــي آشــكار روزمــره
 شـنونده،  زيـرا . كند اجتناب تند لغات و كلام در خشونت هرگونه از و بگويد سخن رامدا

   گيـرد   مـي  خـود  بـه  مقاومـت  حالـت  و كنـد   مـي  تلقي خود به اهانت را گوينده خشونت
   بـا  »رفـق  «كلمـه . بـود  خواهـد  اثـر  كم لااقل يا و اثر  بي او در گوينده سخنان ،نتيجه در

   ملايمـت  معنـاي  بـه  رفـق  ؛»العنف خلاف هو و لين فقالر«. دارد مطابقت سازگاري كلمه
 پيـامبر  از گفتـه  ايـن  و اسـت  تنـدي  و خـشنونت  معناي به »عنف «آن مقابل در نرمي و

   بركـت  ةماي ـ سـازگاري  و رفـق . »شـوم  الخـرق  و يمـن  الرفـق  «كـه  اسـت  اسلام گرامي
   نچنـي  بـاب  ايـن  در وارده روايـات  در بررسـي  بـا . اسـت  نامبـارك  خـشنونت  و تندي و

   ملايمـت  هرقـدر  و دارد وجـود  ايمان و نرمش ميان نزديك پيوندي كه شود  مي برداشت
 آرامـش  باعـث  ايمـان  اساساً و بود خواهد تر  عميق فرد آن ايمان ،باشد تر  فزون فردي در

 رشـيدپور،  مجيـد ( باشـد   مـي  آن آثـار  از يكـي  عطوفت و ونرمي شده انسان روان و روح
  .)49 ص ،1366
   دســتور بــرادرش و موســي بــه خداونــد كــه آنگــاه) ع( موســي حــضرت داســتان در
  . لينـا  قـولاً  لـه  فقـولا «: كنيـد  دعـوت  را فرعـون  ملايـم  سخن با و برويد كه دهد  مي

   آمــده) ع( كــاظم موســي امــام از بــاره ايــن در) 44 :طــه( ؛»يخــشي او يتــذكر لعلــه
   كينـه  بـا  و بگذاريـد  احتـرام  او بـه  كـه  اسـت  ايـن  عطوفـت  و نرمـي  از منظور كه است

ــدا را او    و رشــد عوامــل از يكــي ،همچنــين .)134 ص ،13 ج مجلــسي،( نزنيــد ص
   گـويي  نـرم  و خـويي  نـرم  اسـلام  گرامـي  رسـول  به مردم گرايش و اسلام سريع پيشرفت

  :بود مسلمانان با بزرگوار آن
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 لانفـضوا  القلـب  غليظ فظا كنت لو و لهم لنت االله من رحمه فبما«
 و مهربـان  خلـق  بـا  را تـو  خدا رسول اي): 159 ،عمران آل( ؛»حولك من

 تـو  گـرد  از مـردم  بـودي  دل سـخت  و تنـدخو  اگر و گردانيده خوشخوي
  .شدند مي پراكنده

 و سـخن  تـأثير  ،شـود   مـي  شنونده به احترام باعث اينكه ضمن در گفتن سخن نرمي به
 هـاي   وصـيت  از. كاهد  مي مقابل طرف غلظت و مقاومت از و كند  مي زياد او در را ها  گفته
 ،شود مواجه خشونت و غلظت به تو با هركس كه است بزرگوارش فرزند به) ع(  علي امام
 را موضـعش  سـرعت  به تواند  مي او با تو نرمي چه ،كن برخورد ملايمت و نرمي به او با تو

  .)193 ص ،1380فلسفي،( دهد تغيير

  عمل با قول مطابقت

   باشـد؛  هماهنـگ  و موافـق  كـردار،  بـا  گفتـار  كـه  است آن ،گفتن سخن اصول جمله از
   بـه  سـخن  رهـاكردن  زيـرا  ،رسـد  ثبـوت  بـه  آن صدق عمل در ،شود گفته سخني چون

   نيكـوترين : گويـد  يم ـ حكيمـان  از يكـي . اسـت  اجبـاري  آن كاربـستن  به و انسان اختيار
   از كــردن عمــل بــا يعنــي ،نباشــد گفــتن ســخن بــه نيــازي آن در كــه اســت آن عمــل
   تـصديق  را آن كـردار  كـه  اسـت  آن گفتـار «: گويـد   مـي  وراق محمود. شود نياز  بي گفتار
   هرگـاه  مانـد   نمـي  ثابـت  گفتـار  و ورزد تأكيـد  آن بـر  خـرد  كـه  اسـت  آن كـردار  و كند

   مؤمنــان كــريم قــرآن .)497 ص ،1375 المــاوردي،( .باشــد نداشــته اي پايــه و اســاس
   عمــل نآ بــه ســپس و گوييــد مــي ســخني چــرا كــه دهــد مــي قــرار ســئوال مــورد را

  :گيرد مي قرار خدا خشم مورد سخني چنين. كنيد نمي

   عنـداالله  مقتـا  كبـر  تفعلـون  لا ما تقولون لم آمنوا الذين ايها يا«
 ايـد   آورده ايمـان  كـه  كساني اي): 203 :صف(؛  »تفعلون لا ما تقولوا ان
 بـسيار  عمـل  ايـن  كنيـد   مـي  آن خلاف عمل در كه گوئيد  مي چيزي چرا

  .آورد مي غضب و خشم به را خدا سخت،
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 بعداً كه دهد وعيدهايي يا وعده گفتارش در فرد كه نشود باعث ترس و ميل همچنين
  .درآورد عمل مرحله به را ها آن نتواند

 پرهيز  ييگو زياده و اطاله از

   عوامـل  از گرانقـدر  نعمـت  ؛ايـن  اسـت  تكلـم  قدرت انسان، به خدا بزرگ هاي  نعمت از
   نعمـت  شـكر . اسـت  فرهنـگ  و علـم  نـشر  اساسـي  وسـايل  از و هـا   انسان تكامل و تعالي

   جـا  نابـه  و پـرگفتن . شـود  صـرف  انـدازه  با و خود جاي در كه است آن ،سخن گرانبهاي
   سـخن  از مقـدار  آن بـه  كـه  اسـت  شايسته انسان بر. است تكلم نعمت كفران زدن حرف

  . داشـت  اهـد نخو نهـايي   انـدازه  و حـد  صـورت  اين غير در كند، اكتفا ،است نياز مورد كه
   اگـر  و اسـت  تكلـم  در نـاتواني  شـود،  كوتـاهي  آن در اگـر  نباشد، محصور كه سخني هر

  ) ص (خـدا  پيـامبر  نـزد  نـشيني  باديـه . شـود  مـي  محـسوب  گـويي  ياوه ،شود گفته بسيار
   برابـر  در حجـاب  و مـانع : فرمـود  حـضرت . كـرد  طولاني را خود سخن و گفت  مي سخن
   گفـتن  سـخن  بـسيار  عزوجـل  خـداي : فرمـود  هايم،  داندن و لبها گفت دارد؟ وجود زبانت

   بـسنده  نيـازش  قـدر  بـه  و بگويـد  مختـصر  كـه  را انساني صورت خداي ،ندارد دوست را
ــد ــاداب كن ــد ش ــاوردي،( فرماي ــه و) 497 ص الم ــ ب ــام ةگفت ــي ام ــاظم موس    ،)ع( ك

ــوآوري هــركس ــه هــاي ن ــازه مطالــب و حكيمان ــا را خــود ارزشــمند و ت    كــلام طــول ب
   خــود نفــس هــواي كــه اســت ايــن مثــل ،كنــد اثــر بــي را آن و نمايــد محــو خويــشتن

ــراي را ) 17 ص ،1 ج ،1368 كلينــي،( اســت كــرده يــاري خــود عقــل ســازي ويــران ب
   عقـل  مـوازين  بـرخلاف  جـا  نابـه  و مـورد   بـي  هـاي   حـرف  كاربردن به و كلام شدن طولاني

ــاً و اســت ادب و ــامطلوب عــوارض قطع ــاً و ن ــان احيان ــاري زي ــ را ب    ايــن .دارد دنبــال هب
 رغبـت  بـي  او بـه  نـسبت  را جامعـه  ببرد، ميان از را گوينده منزلت و قدر تواند  مي نقيصه
   و كـلام  بهتـرين ) ع(  علـي  امـام  قـول  بـه  و. بپرهيزنـد  وي بـا  معاشـرت  از مردم و نمايد
   الكـلام  خيـر  قـال  «انگيـز  ملال و زياد نه و توقع خلاف و باشد كم نه كه است آن سخن

: »الاقـلال  و الاكثـار  سـوء  خلتـي  بـين  الكلام «و) 333 ص آمدي،(  ؛»لايمل و يقل لا ما
 گـويي  كـم  ديگـر  آن و پرحرفـي  يكـي  :دارد قـرار  نـامطلوب  و بـد  مجاور دو بين سخن

  .)331 ص پيشين،(
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  قرآن ديدگاه از سخن اقسام
  زيبا سخن

 الحسن«. »دكني صحبت نيكو مردم با«): 331 ص پيشين،(؛  »حسنا قولاً للناس قولو«
ــاره ــبهج كــل عــن عب ــه مرغــوب م ــسان رغبــت و شــادي موجــب هرچــه: »في ــه ان    ب

 حـسن  و خوشـرفتاري  از كنايـه  ،حقيقـت  در .)117 ص راغـب، ( اسـت  احسن باشد آن
 و هـا   واژه بهتـرين : فرمودنـد  حـسن  گفتـار  ةدربـار ) ع( بـاقر  امام. است مردم با مباشرت
 دسـتوري  ايـن : فرمودند حضرت ،سپس. يديبگو مردم به ،داريد دوست شما كه سخناني
 ،1354 طباطبائي، علامه( كافر چه و مؤمن چه ها  انسان ةهم مورد در است شمول جهان

  .)295 ص ،1 ج

  روان و سليس سخن

 گفتـار  و خـوش  سـخن  با آنها با): 28 :اسري(؛  »ميسورا قولاً لهم فقل«
  .بگو سخن شيرين

  )576 ص راغب،(؛ »القليل الشي يف يقال اليسير و السهل الميسور و اليسير و«
 از آن در و شـود  ادا نرمي و ملاطفت روي از كه شود   مي اطلاق كلامي به ميسور كلام
  .)13 ج طباطبائي،  علامه( شود خودداري درشت كلمات و الفاظ

ــا گفتــار ةنحــو آيــه ايــن    فــرد و كــرده مــالي تقاضــاي كــه كنــد مــي بيــان كــسي ب
   عطوفـت  و نرمـي  بـه  افـرادي  چنـين  بـا  بايـد  لـذا  ،سـازد  بـرآورده  را او نيـاز  توانـد   نمي

   همــان،( ســاخت دلخــوش را آنهــا نيــك هــاي وعــده بــا و شــود گفتــه ســخن
  .)662 ص

  صواب سخن

   و ديـوار  معنـاي  الـسد،  و الـسد  بـه  سـد  گويـد   مـي  راغـب  مفـردات  سديد، معناي در
   و اســتقامت معنــاي بــه »ســداد «و اســت طبيعــي دومــي و ســاختگي اولــي كــه مــانعي

   قــول يعنــي ،ســديد قــول: آمــده قــرآن قــاموس در و) 285 ص ،2 ج( .اســت پايــداري
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ــه محكــم و صــواب   .)246 ص ،3 ج ،1354 قرشــي،( نيــست راهــي آن در را باطــل ك
 صـلاح  پايـداري  سـوي  بـه  جامعـه  دادن سـوق  بـراي  همگـاني  دعوت يك در كريم قرآن
  :فرمايد مي

 اعمالكم لكم ايصلح سديد قولا قولوا و اتقواالله آمنوا ايهاالذين يا«
 خـداترس  و متقـي  ايمـان  اهـل  اي :)70 :احزاب( ؛»ذنوبكم لكم يغفر و

  .گوئيد سخن صواب و حق به هميشه و باشيد

  :فرمايد مي ديگر اي آيه در و

 كنيد پيشه تقوا بايد پس): 9 :نساء( ؛»سديدا قولا ليقولوا و ليتقوااالله«
  .گوئيد درستي و اصلاح به سخن و

 صـواب  و مـتقن  سـخن  در را اجتمـاعي  تقـواي  بـالاي  مراتـب  از يكـي  آيه، دو هر در
 و ناصـواب  هـاي   گرفتـاري  سـبب  بـه  ها  نابساماني و ها  گرفتاري از بسياري زيرا ،شمارد  مي
 »سداد «گفتار به لذا. گردد  مي ايجاد آن حقانيت و ثبات عدم خاطر به كه است مبنايي  بي

 شـود   مـي  معرفـي  »القـول  احـسن  «عنـوان  بـه ) ع (علي امام كلام در كه شود  مي توصيه
  ).515 ص ،1 ج ،آمدي( »السداد القول احسن«

  پاك سخن

   طـوري  بـه  باشـد  سـازگار  گوينـده  و شـنونده  نفـس  بـا  كـه  است گفتاري ،»طيب كلم«
 ،شـود   نمـي  حاصـل  انبـساط  اين و شود  ايجاد انسان در لذتي و انبساط آن شنيدن با كه

   و ســعادت متــضمن كــه معنــايي كنــد؛ افــاده را حقــي معنــاي ســخن آن اينكــه مگــر
   ،اسـت  جامعـه  صـلاح  و سـعادت  موجـب  تنهـا  نـه  كـلام  اينگونـه . باشـد  نفس رستگاري

ــاكي از بلكــه ــذا و اســت برخــوردار خاصــي صــفاي و خلــوص و پ ــأثير و ثبــات ل    آن ت
  :فرمايد مي تمثيلي در كريم قرآن لذا .است بيشتر
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 ـ  الـسماء  في فرعها و ثابت اصلها طيبه هكشجر هطيب هكلم«  ؤتي ت
   ماننـد  پـاكيزه  كلمـه ): 23: ابـراهيم ( ؛»ربهـا  بـاذن  حـين  كـل . اكلها
   در آن ةشـاخ  و اسـت  ثابـت  آن ةريـش  و اصـل  كـه  اسـت  زيبايي درخت
 و مـأكول  هـاي   ميـوه  اوقـات  ةهم ـ خـدا  اذن به درخت آن و است آسمان
  .دهد خوش

  طيــب كلــم ،يابــد ي مــ ءاعــتلا و تقــرب خــدا ســوي بــه كــه اي كلمــه تنهــا ،نتيجــه در
  : است

 سـوي  به پاك گفتار و سخن): 10: فاطر(: »... الطيب الكلم يصعد اليه«
  .رود مي بالا خدا

  محترمانه سخن

ــا تقــل لا« ــر لا و اف لهم ــا تنه ــل و هم ــا ق ــولاً لهم ــا ق   : »كريم
   شـوند  خـاطر  رنجيـده  كـه  اي  كلمـه ) مـادر  و پـدر  (دو آن به): 22 :اسراء(

 سـخن  احترام و اكرام به ايشان با و نرسانيد آنها به آزار ترين كم و نگوييد
  .گوييد

 كـه  كـساني  و مـادر  و پـدر  با كه است كريمانه گفتار ،قرآن در سخن انواع از ديگر نمود
 حـق،  آن ايفـاي  ةلازم ـ و دارنـد  حـق  انـسان  گردن به تربيتي و حقوقي جايگاه لحاظ به

  .آنهاست با گفتار در سلامت و كرامت

  ملايم سخن

 سـخن  نرمـي  و آرامـي  كمـال  بـا  او با و): 44 :طه (»لينا قولاً له فقولا«
  .بگوئيد

   كــه فرعــون بــا روشــدن هروبــ هنگــام بــه ،اســت هــارون و موســي بــه خطــاب آيــه ايــن
ــا ــا او ب ــي ب ــخن نرم ــد س ــا و بگوئي ــرمش ب ــدارا و ن ــه را او م ــق ب ــوت ح ــد دع    كني
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  . شــد زده شــگفت موســي ســخنان شــنيدن از فرعــون. بپرهيزيــد درشــتي و تنــدي از و
   كـسي  بـا  تـو  مـداراي  و نـرمش  ايـن  خـدايا  بـار : گويـد   مـي  مورد اين در معاذ بن يحيي
   تــو مــداراي و نــرمش وصــف ايــن بــا و كنــد مــي خــدايي ادعــاي گــستاخانه كــه اســت

-16 ج،  758 ،1380طبرسـي، ( بـود  خواهـد  چگونه دارد را تو بندگي ادعاي كه كسي با
15(.  

  عادلانه سخن

 سـخن  هرگـاه  و): 152: انعـام ( »ذاقربـي  لوكان و فاعدلوا تمقل اذا و«
  .باشد خويشاوندان درباره هرچند گوئيد عدالت به يديگو

 خـود  گفتـار  مراقـب  كـه  اسـت  انسان بر. است واقع با مطابق سخن همان عدل به گفتار
 و كينـه  سـر  از يـا  و اسـت  دوسـتي  و قرابـت  عاطفـه  از ناشي كه هايي  قضاوت از و باشد

 شـود   مـي  انـسان  انحـراف  باعث مستقيم طور هب صورت اين در كه بپرهيزد ،است دشمني
  .)574 ص ،7 ج طباطبائي، علامه(

  نتيجه

  :سخن زيباترين ،خاتمه در

   ):33 :فـصلت ( »صـالحاً  علـم  و االله الـي  دعـا  ممن قولاً احن من و«
 صـالح  عمل و خدا سوي به را مردم آنكه از است گفتارتر خوش كسي چه و

  .كند مي دعوت

  :يعني ،سخن زيباترين) ع( علي امام كلام در و
  .است راست ،كلام كلام بهترين: الصدق الكلام خير )الف
 و عمـل  كـه  است كلامي كلام، بهترين »الفعال صدقه ما المقال خير «عمل با همراه )ب

  .كند ثابتش رفتار
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ــلال )ج ــد آور م ــر«. نباش ــلام خي ــا الك ــل لا م ــل و يم ــرين: »لايق ــلا بهت ــي ،مك    كلام
 پـايين  را اش  گوينـده  جايگـاه  يعنـي  (نكاهـد  گوينـده  از و نباشـد  كننده خسته كه است
  ).نياورد

ــنظم )د ــه و م ــم هم ــا الكــلام احــسن«: فه ــه م ــه و النظــام حــسن زان    و الخــاص فهم
 فهـم  همـه  و باشـد  كرده زيبايش نظم، و منطق كه است كلامي ،گفتار نيكوترين: »العام
  .باشد

 محكم و استوار كلام كلام، نيكوترين: »السداد القول احسن«: باشد اراستو و متقن )ه
  .)285 ص ،1 ج آمدي،( است

  منابع و مĤخذ

  .)اي قمشه الهي ةترجم (كريم قرآن
 دفتــر تهــران، شــهيدي، جعفــر چهــارم، چــاپ ،1370 ،البلاغــه نهــج ،)ع(  علــي امــام
  .اسلامي فرهنگ نشر

 ،م 1955 ه،1375 ،الدين و الدنيا ادب يب،حب بن محمد بن علي الحسن ابن الماوردي
  .مصطفي مطبقه و مكتبه صاحبي، عبدالعلي مترجم

 مؤسـسه  مرعـشي،  نـديم  تحقيـق  ،القـرآن  الفـاظ  المفـردات  معجم راغب، اصفهاني
  .اسماعيليان مطبوعاتي
  .تهران اطلاعات انتشارات ،1 ج ،1373 ،همه براي اخلاق رضا، اصفهاني
 مؤسـسه  قـم،  ،2 ج) تا بي( ،القرآن تفسير في البرهان شم،سيدها البحراني، الحسيني
  .اسماعيليان مطبوعاتي

 و مقدمـه  بـا  ،1360 ،الكلـم  درر و الحكـم  غـرر  تميمـي،  محمد عبدالواحدين آمدي
  .اسماعيليان مطبوعاتي مؤسسه. حسيني الدين جلال تصحيح
 نـشر  دفتـر  ،1370 ،ديگـران  بـا  ارتبـاط  ييطلا هاي  تكنيك الـدين،  جلال حسيني،
  .اسلامي فرهنگ

 ،1366،  اول چـاپ  تهـران،  ،هـا   تمدن يگفتگو هاي  شرط پيش محمدرضـا،  دهشيري،
  .اسلامي انقلاب اسناد مركز
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 نـشر  دفتـر  ةچاپخان ،1366،  دوم ، چاپ اسلام نظر از اجتماعي رشد مجيد، ،رشيدپور
  .اسلامي فرهنگ

  .تا بي الحوزه، ادب نشر ،كشاف عمر، بن محمود زمخشري،
 فـيض  ملامحـسن  ديـدگاه  از معاشـرت  و دوستي آداب مهدي، سيد دينال شمس

 و چـاپ  سـازمان  اسـلامي،  ارشاد و فرهنگ وزارت ،1377 ،غزالي محمد امام كاشاني
  .انتشارات
 و دانـش  فرهنگي مؤسسه تهران ،1380 ،تفكر در خلاقيت و نقد ،علي مداري، شريعت
  .معاصر ةانديش

 ـ فـي  الميزان محمدحـسين،  ي،يطباطبا  الاعلمـي  مؤسـسه  بيـروت،  ،القـرآن  سيرتف
  .16 ،5 ،6 ،13 ،7 ،8 ج للمطبوعات،

 و ترجمـه  ،1380 ،البيـان  مجمع الحسن، بن الفضل ابوعلي شيخ اسلام امين طبرسي،
  .فراهاني انتشارات مؤسسه كرمي، علي تحقيق
 و مينـوي  مجتبـي  توضيح و تصحيح ،1369 ،ناصري اخلاق نصيرالدين، خواجه ،طوسي
  .خوارزمي انتشارات يدري،ح عليرضا
 ميردامـادي،  حـسين  ترجمـه  ،1380 ،كريم قرآن در گفتگو محمدحـسين،  - االله فضل
  .هرمس انتشارات و ها تمدن گفتگوي المللي بين مركز

   فرهنــگ نــشر دفتــر ،1380 ،ســوم چــاپ ،ســخنوري و ســخن محمــدتقي، ،فلــسفي
  .اسلامي
  .بيروت العربي، التثراث ياءاح دار ،)ه 1391( ،القرآن ظلال في سيدمحمد، قطب،
  .الاسلاميه دارالكتب تهران،، 1354 ،قرآن قاموس ابكر، سيدعلي ،قرشي
 ناشـر  مـصطفوي،  جـواد  شارح و مترجم ،1368 ،كافي اصول يعقوب، بن محمد ،كليني
  .نور انتشاراتي و تحقيقاتي مؤسسه

 الاعلام بهمكت نشر مركز ،8 ج ،ش .ه 1363 ،الحكمه ميزان ،محمدي محمد شهري، ري
  .بي تا الاسلامي،

 دانـشگاه  انتشارات تهران، ،1346 ،الحكم غرر موضوعي فهرست الدين، جلال ،محدث
  .تهران
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